N licitatie-publica.ro

Serv. de asistenta tehnica hardware si software, Servicii de
reparare si intretinere calculatoare

I.D.: 45235690
Data 24.04.19 Coduri CPV 72611000-6
publicarii
Pretul 9.600,00 RON - 9.600,00 RON
estimativ:
Descriere: Echipamente informatice (calculatoare si periferice informatice) care necesita asigurarea in

permanentad de servicii de intretine si reparare, constand In mentenanta specializata pentru
un numar estimat de: ¢ 21 calculatoare * 9 Laptopuri *« 19 Imprimante + copiatoare Softuri
(sisteme de operare, programe de gestionare, etc) instalate pe echipamentele informatice,
care necesita asigurarea de asistenta tehnica ori de cate ori situatiile aparute o impun.
Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a achiztiona, pe durata derularii contractului
de prestari servicii, echipamente si softuri similare celor specificate mai sus, prestatorul
urmand sa presteze fara costuri suplimentare serviciile de asistenta tehnica, reparare,
intretinere si pentru acestea. Descrierea serviciilor - monitorizarea parametrilor de
functionare; - servicii de intretinere preventiva; - identificare defecte tehnice; - interventie
punctuala hardware/software; - inlocuire piese constatate defecte, la cererea achiztorului
(piesele nu sunt incluse in contract); - repunere in exploatare; - realizarea de setari
parametri de functionare in retea; - suport tehnic.



