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Servicii de mentenanta, asistenta lunara si servicii de cloud
pentru exploatarea ConectX

I.D.: 93416984
Data 14.02.24 Coduri CPV 72611000-6
publicarii
Pretul 20.504,00 RON - 20.504,00 RON
estimativ:
Descriere: UAT Aricestii Rahtivani achizitioneaza servicii de mentenanta, asistenta lunara si servicii de

cloud pentru exploatarea ConectX; Abonament lunar (11 luni), 1 864 lei/luna) pentru acces
la sistem care include: Mentenanta sistem - Servicii de optimizare functionalitati functionari -
Servicii de optimizare a experientei de utilizare a utilizatorilor - Servicii de dezvoltare de
functionalitati noi (dezvoltari curente) - Configurarea/Reconfigurarea conturilor de
functionari - Reconfigurari de registre si grupe de documente - Servicii de suport pentru
inrolarea cetatenilor si persoanelor juridice (nivelul Il de suport) - Servicii suport (nivelul Il de
suport) pentru asistenta utilizatorilor in exploatarea sistemului - Servicii de testare continua
a functionalitatilor existente si a functionalitatilor noi - Servicii de configurare/reconfigurare
sistem - Servicii de analiza continua de procese specifice institutiei si configurare a
sistemului - Servicii de administrare ecosistemoUtilizare baza de date stocata in cloud
prestator; pe baza de contract



