
I.D.:	98955089

Servicii	de	reparare	şi	întreţinere	a	echipamentului	informatic	al
Primăriei	Municipiului	Timişoara

Data
publicarii

21.06.24 Coduri	CPV 50312000-5

Pretul
estimativ:

404.000,00	RON	-	404.000,00	RON 	 	

Descriere: Achiziţia	serviciului	privind	acordarea	asistenţei	tehnice:	întreţinere	şi	service	garanţie	şi
post	garanţie	pentru	echipamentele	informatice	ale	Primăriei	Municipiului	Timişoara,
descrise	în	Anexa	1.	Lista	tipurilor	de	echipamente	pentru	care	se	va	acorda	asistenţa
tehnică	este	prezentată	în	Caietul	de	sarcini	-Anexa	1.	Echipamentele	prezente	în	Caietul	de
sarcini-	Anexa	1	(in	număr	aproximativ	de	650	de	calculatoare	si	servere)	sunt
interconectate	prin	intermediul	unei	reţele	Ethernet	IEEE	802.3	cu	conectică	de	tip	UTP
categoria	5,	suportând	100	BaseT	si	Wi-Fi	5	(802.11ac)	(wireless/fără	cablu),	iar	soluţiile
software	folosite	sunt	in	principal	următoarele:	Microsoft	Windows	7,	10,	11,	Windows	Server
2012/	2016/	2019/	2022,	Webcon,	Exchange	Online,	Sharepoint,	Microsoft	Teams,	Trend
Micro,	Lotus	Notes-Domino.	In	cadrul	acestui	serviciu	operatiile	care	se	vor	executa	vor	avea
doua	componente:	abonament	lunar,	si	schimbare	componente	defecte:	1.Abonamentul
lunar	cuprinde	activităţile	de	la	poziţia	2.1	si	software-ul	necesar	cu	activităţile	de
implementare,	de	la	poziţia	2.2	din	Caietul	de	sarcini	TMI2024-012272/19.04.2024,impreună
cu	anelexele	acestuia.	2.Piesele	de	schimb	pentru	reparatii	conform	Caietului	de	sarcini	–
Anexa	4	se	vor	tarifa	separat.


