N licitatie-publica.ro

Servicii de mentenanta retea pc-uri

I.D.: 43788059
Data 28.08.19 Coduri CPV 50321000-1
publicarii
Pretul 15.200,00 RON - 15.200,00 RON
estimativ:
Descriere: - REVIZIE LUNARA A ECHIPAMENTELOR IT. CONSTAND IN VERIFICARI SI TESTARI CARE SA

ASIGURE BUNA FUNCITONARE A TUTUROR ECHIPAMENTELOR. O INTERVENTIE LUNARA DIN
OFICIU PENTRU FIECARE ECHIPAMENT SI O INTERVENTIE LUNARA LA CEREREA BENEFICIARULUI -
DEPANAREA ECHIPAMENTELOR ORI DE CATE ORI BENEFICIARUL SEMNALEAZA ANOMALII DE
FUNCTIONARE. SERVICIILE DE DEPANAREA SE EXECUTA DE REGULA LA SEDIUL BENEFICIARULUI
SI DOAR IN CAZURILE COMPLEXE LA SEDIUL PRESTATORULUI - RESPUNDE LA SOLICITAREA
NENEFICIARULUI IN MAXIM 4 ORE DE LA INREGISTRAREA SESIZARII SERVICII SOFTWARE: -
INSTALARE SOFTWARE DE BAZA - DEVIRUSARI, REFACEREA SISTEMULUI DE OPERARE IN CAZ DE
INCIDENT - INSTALARI SI CONFIGURARI IN RETEA - INTRUIRE MINIMALA CU REGULILE DE BAZA DE
UTILIZARE A ECHIPAMENTELOR REALIZATA ASUPRA PERSONALULUI BENEFICIARULUI
echipamente incluse in abonamentul lunar: - Laptopuri - Unitati pc - Routere retea -
Switchuri



