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Servicii	de	implementare	,mentenanţă	şi	suport	pentru	aplicaţia
:	Opţionale	Studenţi.	sesiunea	2022

Data
publicarii

23.03.22 Coduri	CPV 72261000-2	72000000-5

Pretul
estimativ:

5.000,00	RON	-	5.000,00	RON 	 	

Descriere: Servicii	de	implementare	,mentenanţă	şi	suport	pentru	aplicaţia	:	Opţionale	Studenţi.
sesiunea	2022	Pentru	a	asigura	ca	aplicaţia	software	Opţionale	Studenti	funcţionează	în
parametri	optimi	de	utilizare	pentru	sesiunea	de	alegere	opţionale	2022,	echipa	SmartMaint
asigura	următoarele	activităţi:	Implementare	Crearea	sesiunii	de	opţionale	pentru	anul	2022
Încărcarea	optionalelor	în	platforma	corespunzătoare	anului	2022	pentru	toţi	anii	de	studiu
Încărcarea	in	platforma	a	tuturor	studentilor	UMF	Validarea	informaţiilor	încărcate	mai	sus
din	perspectiva	corectitudinii	lor	conform	cu	specificatiile	aplicaţiei.	Activităţi	de
mentenanţă:	Monitorizare	zilnică	a	serverului	unde	sunt	instalate	aplicaţiile	software	:
incarcare	server	,	incarcare	memorie	server	,	verificare	tentative	de	efractie	pe	aplicaţii
software	Monitorizare	saptamanala	a	tool-uri	software	instalate	pe	server	care	stau	la	baza
soluţiilor	MySQL	,	Java	,	Tomcat.	Monitorizare	zilnică	de	integritate	baza	de	date	MySQL	Suport
funcţional	:	Echipa	SmartMaint	asigura	serviciu	de	suport	funcţional	pentru	aplicaţia
software	telefonic	sau	prin	email	de	luni	până	dumninica	inclusiv	in	intervalul	orar	9:00-21:00
prin	:	Suport	dat	studentilor	care	utilizează	platforma	Generarea	de	rapoarte	finale	si
validarea	lor.


