N licitatie-publica.ro

SCCU_Mentenanta

I.D.: 74666445
Data 28.10.22 Coduri CPV 72611000-6
publicarii
Pretul 6.000,00 RON - 6.000,00 RON
estimativ:

Descriere: Servicii de asistenta si mentenanata a sistemului informatic DocView - Modul Registru
Screening Cancer Col Uterin. Servicii incluse: 1. Instruire utilizatori: la cerere, in cazul
implementarii de noi functionalitati 2. Asistenta tehnica off site: Disponibilitate: [J la cerere [J
nelimitat [ Luni - vineri 24 ore x 5 zle 3. Asistenta tehnica on site Disponibilitate: ] la cerere
0 maxim 5 ore/luna [J Luni - Vineri 8 - 17 4. Mentenanta software off site Timp de raspuns: in
functie de urgenta problemei 5. Mentenanta software on site Timp de raspuns: in functie de
urgenta problemei 6. Verificare periodica software Frecventa: trimestrial 7. Update legislativ
aplicatie Frecventa: la cerere / de cate ori este necesar 8. Upgrade aplicatie Frecventa: de
maxim 2 ori pe an



