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Descriere: Unter	dem	Leitbild	des	Bundes	„Digitales	Gesundheitsamt	2025“	strebt	derÖffentliche
Gesundheitsdienst	(ÖGD)	im	Freistaat	Thüringen	eine	umfassendetechnische	und
prozessuale	Modernisierung	seiner	digitalen	Infrastruktur	unddie	Einführung	neuer
Anwendungen	und	Online-Services	an.	Moderne	digitaleTools	sollen	die	Zusammenarbeit
zwischen	den	einzelnen	Akteur:innen	des	ÖGDErleichtern	und	Bürger:innen	einen
benutzerfreundlichen	Zugang	zuGesundheitsinformationen	und	-	dienstleistungen
verschaffen.Eine	wesentliche	Maßnahme	ist	dabei	die	Ablösung	der	von
denGesundheitsämtern	dezentral	genutzten	Fachverfahrenslösungen	durch	einezentral
betriebene	und	webbasierte	Fachverfahrenssoftware	("zentralesFachverfahren").
Gegenstand	des	Vergabeverfahrens	im	Auftragszeitraum	ist	dieinitiale	Bereitstellung	und
Konfiguration	der	Software,	die	Systemeinführung	fürmindestens	ein	Gesundheitsamt	sowie
zeitliche	befristete	Leistungen	zurSoftware-Pflege	und	Support.Im	Zielzustand	sollen	rund
800	Mitarbeiter:innen	der	22	ThüringerGesundheitsämter	mit	dem	neuen	Fachverfahren
arbeiten.	Der	Systembetriebdes	Fachverfahrens	soll	zentral	im	Thüringer
Landesrechenzentrum	(TLRZ)erfolgen.	Das	Vorhaben	soll	in	erster	Linie	zur	Stärkung	des
gesamtenöffentlichen	Gesundheitsdienstes	in	Thüringen	und	seiner	Krisenfestigkeit
sowiezur	Erhöhung	der	digitalen	Reife	beitragen.Durch	das	zentrale	Fachverfahren	sollen	die
Kosten	für	Software-Wartungreduziert,	Arbeitsprozesse	optimiert	und	vereinheitlicht,
Interoperabilitätzwischen	den	Gesundheitsämtern	und	bestimmten	Stakeholdern
hergestellt,	diedigitale	und	medienbruchfreie	Erledigung	der	Aufgaben	erreicht	und
einlandesweites	Controlling	ermöglicht	werden.	Der	Berücksichtigung	von	KI	stehenwir
aufgeschlossen	gegenüber.	Die	Auftragsunterlagen	sind	unter	folgender	Internetadresse
verfügbar:	https://www.evergabe-online.de/tenderdocuments.html?6&id=543626.


