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Descriere: Tama on tietopyyntd, joka ei ole hankintailmoitus tai tarjouspyyntd. Tietopyynndn
tarkoituksena on kerata hankinnan kohdetta koskevaa tietoa tulevaa kilpailutusta varten.
Talla tietopyynnolla selvitetdan kapasiteetinhallinnan jarjestelman hankinnan
markkinatilannetta, toiminnallisia ja teknisia ominaisuuksia, toimittajien
hinnoitteluperiaatteita sekd hintatasoa.lstekki Oy:ssa on meneilldan Kapasiteetinhallinnan
kehittdminen - projekti, jonka tavoitteena on luoda Istekin kapasiteetinhallinnalle
yhtendinen, yhteismitallinen kapasiteetinhallinnan toimintoketju ja vakiinnuttaa se yhtién
laajuiseksi, yhtendiseksi ja yhteisesti hyvaksytyksi tavaksi toimia. Projekti alkoi toukokuussa
2023 ja paattyy marraskuussa 2024. Kapasiteetinhallinnan tueksi Istekilld on tarve
ratkaisulle, jolla voidaan toteuttaa keskitettya, optimoitua ja osaamisperusteista
henkiléresurssien hallintaa. Teknisen kapasiteetin hallinnan tarve voidaan tayttaa samalla
ratkaisulla, mikali se on teknisesti ja toiminnallisesti mahdollista. Tietopyynnén kohteena on
kapasiteetinhallinnan jarjestelmahankinta tai kokonaisratkaisu resurssienhallinnan
suorittamiseksi (jaliempana "jarjestelma”). Arvion mukaan jarjestelman piirissa kayttajia tulisi
olemaan n. 1400 kayttajaa eli koko Istekki Oy:n asiantuntijaorganisaatio tukipalveluineen.
Tukipalveluita ovat mm. talous ja viestinta seka mahdollisesti myos yhtion ulkopuolisia
kayttajia, kuten alihankkijat. Jarjestelmalta edellytetaan ominaisuuksia resurssien
suunnitteluun ja hallintaan seka resurssikuorman raportointiin ja resurssitarpeen
ennustamiseen osana rullaavaa suunnittelua. Tavoitteena on hankkia jarjestelma, josta on
littymat muihin jarjestelmiin, lisenssit tai palvelumaksut seka toimitusprojekti. Hankintaan
voi sisdltya yllapito, tuki- ja muita erikseen tilattavia asiantuntijapalveluita, esimerkiksi
jarjestelman muutos- ja kehittdmistarpeiden seka jarjestelman kehittamisprojektien
suunnitteluun ja toteuttamiseen. Hankittavan jarjestelman tulee olla yhdistettavissa
saumattomasti Istekin toiminnanohjausjarjestelman (Efecte) palvelutoimituksen prosessiin,
organisaatiorakenteeseen ja talld hetkelld kayttéénoton osalta hankintaprosessissa
olevaan asiakkuudenhallintajarjestelmaan (D365). Jarjestelman toteutuksen tulee perustua
yleisesti kaytettyihin standardeihin ja jarjestelmariippumattomiin rajapintoihin. Hankittavan
jarjestelman tulee toimia osana olemassa olevaa teknista ymparistéa riippumatta siita,
tuotetaanko se Istekin omasta kapasiteetista tai toimittajan kapasiteetista. Jarjestelman
tulee sisaltaa seka tuotantoymparisto etta testiymparistd, joiden perusrakenteet ovat
identtiset keskenaan. Kapasiteetinhallintaan liittyvat jarjestelman toiminnalliset ja tekniset
vaatimukset on esitetty liitteella "KAPA Vaatimusmaarittely tietopyyntéon.xlsx”. Tietopyynnén
litteessa on kuvattu hankintaa ja sen taustaa tarkemmin.Tietopyynndlla kartoitetaan
toimittajien valmiuksia tarjota ratkaisuja, jotka sisaltavat tarvittavan kapasiteetinhallinnan
kokonaisuuden seka jarjestelmariippumattomat rajapinnat jo olemassa oleviin jarjestelmiin,
jotka tukevat hankittavaa kokonaisuutta. Tietopyynnon tavoitteena on jarjestaa
markkinavuoropuhelut alan toimittajien kanssa jarjestettavin Teams -tapaamisin.Taman
vuoksi pyydamme alan toimittajia ilmoittamaan kiinnostuksensa osallistua vuoropuheluun ja
[@hettamaan suomen kielelld vastaukset tietopyynndn liitteissa esitettyihin kysymyksiin seka
vaatimusmaarittelyihin sahképostiosoitteeseen hankinnat@istekki.fi. Saatujen vastausten
perusteella valitaan 3-5 alan toimittajaa Teams -tapaamisiin, joita tulemme jarjestdmaan
viikoilla 3 (15.-19.1.2024) ja 4 (22.-26.1.2024). Tapaamiset kestavat n. 1,5 tuntia.
Ajankohdat tapaamisiin:17.1.2024 klo 11.30-13.0022.1.2024 klo 10.00-11.3023.1.2024 klo
11.00-12.3024.1.2024 klo 8.00-9.30Jos kutsuttavia on enemman, lisataan ajankohtia
tarvittaessa.Tietopyyntdédn vastaaminen ei ole edellytys mahdolliseen myohempaan
kilpailutukseen osallistumiselle.Tietopyyntd ei velvoita Istekki Oy:ta toteuttamaan hankintaa
tietopyynndssa tai sen liitteissa kuvatulla tavalla ja tarjouskilpailu voidaan myos jattaa
toteuttamatta.Tietopyynt6on vastanneille ei makseta korvausta tietopyynté6n vastaamiselle
ja osallistumisesta mahdollisiin tapaamisiin.Tapaamisessa arvostamme vapaamuotoisia
nakemyksianne seikoista, joita myohemmin tehtavassa tarjouspyynnossa kannattaisi
mielestanne huomioida.Osallistumispyyntd tapaamiseen seka pyydetyt
tietopyyntovastaukset tulee palauttaa 11.1.2024 kello 12.00 mennessa sahkdpostitse
osoitteeseen hankinnat@istekki.fi. Annetut tiedot kasitellaan
luottamuksellisesti.Sahkdépostin otsikoksi tulee laittaa: Kapasiteetinhallinnan
jarjestelma/Tietopyyntd, yrityksen nimi. HUOM.:Tarjouspalvelu luo automaattisesti maaraajan
ilmoittautumiselle ja aineiston lahettamiselle. Kyseisen maardajan sijaan noudatetaan tassa
tietopyynndssa esitettya maardaikaa 11.1.2024 klo 12.00.



