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Inchiriere licente Microsoft de tip Open Value Subscription
pentru perioada 2020-2022 (Acord cadru 3 ani)

[.D.: 39538864

Documente participare:

Acord_cadru_contract_subsecvent.pdf
Caiet_sarcini.pdf
FisaDate_DF1068617.pdf

Coperta.pdf

FORMULARE IT .doc

DUAE CERERE 40251.xml

Data
publicarii

Termenul
limita
pentru
depunere:

Descriere:

04.11.19 Coduri CPV 72500000-0

19.11.19 Pretul estimativ: 810.000,00 RON -840.000,00 RON

1. Serviciul de inchiriere a licentelor Microsoft de tip Open Value Subscription - pentru
perioada 2020-2022, conform caruia, compania va avea dreptul de utilizare a noilor versiuni
ale softurilor cat si a versiunilor anterioare pe tot parcursul contractului. 2. Serviciile de
suport tehnic, pe perioada acordului cadru, la solicitarea promitentului achiztor -
Administrarea contului de suport prin intermediul unui manager tehnic de cont dedicat,
apartinand Contractorului. Acesta va lucra in stransa legatura cu managerul tehnic de cont
al producatorului. - Suportul pentru rezolvarea problemelor trebuie sa fie disponibil 24 /24
ore pe z, 7(sapte) zile pe saptamana. Suportul va fi asigurat integral de catre
reprezentantul in Romania al producatorului tehnologiei, prin persoane ce vor fi vorbitori de
limba romana sau engleza; - Asistenta suport cu privire la migrarea solutiilor Microsoft de la
versiuni anterioare la cea mai recenta versiune a produselor disponibile in prezenta
documentatie.



