N licitatie-publica.ro

SERVICII DE ASISTENTA S| CONSULTANTA PROGRAME
INFORMATICE

I.D.: 68394282
Data 20.04.22 Coduri CPV 72600000-6
publicarii
Pretul 14.240,00 RON - 14.240,00 RON
estimativ:

Descriere: Autoritatea contractanta primaria Fibis achizitioneaza servicii de consultanta si asistenta
pentru 4 module de programe informatice : CONTABILITATE BUGETARA, IMPOZITE SI TAXE,
SALARII, REGISTRU AGRICOL VARIANTA WEB din cadrul pachetului APLXPERT dupa cum
urmeaza : - Modulul Contabilitate Bugetara APLXPERT - Modulul Impozite si Taxe APLXPERT -
Modulul Salarii APLXPERT - Modulul Registru Agricol varianta WEB APLXPERT. Prestatorul va
presta urmatoarele servicii : a) Interventie remote rapida direct pe serverul beneficiarului si
remedierea eventualelor disfunctionalitati. b) Interventia se face pe baza cererilor sosite
prin e-mail la adresa suport@sobis.ro, cu timpul de reactie de max. 2 ore de la preluarea
cererii intre orele 8 -17. c) linie de Suport Central(Hotline: 0269/230039) d) actualizarea
programelor informatice in conformitate cu modificarile legislative ulterioare. Dupa
acceptarea conditiilor solicitate, se va incheia un contract de servicii pana la data de
31.12.2022 cu posibilitatea de prelungire .



