
I.D.:	43906270

Servicii	de	mentenanţă	şi	dezvoltare	de	software	pentru
gestionarea	documentelor	de	registratură

Data
publicarii

04.09.19 Coduri	CPV 72267000-4	72212311-2

Pretul
estimativ:

24.000,00	RON	-	24.000,00	RON 	 	

Descriere: Pe	langa	descrierea	operatorului	economic,	autoritatea	contractanta	mai	solicita:	-
actualizarea	în	permanenţă	a	aplicaţiei,	în	conformitate	cu	legislaţia	romanească	în	vigoare,
în	cel	mai	scurt	timp	posibil;	-	identificarea	personală	a	utilizatorilor	prin	„user”	şi	„parola”,
securitatea	şi	confidenţialitatea	informaţiilor;	-	refacerea	bazei	de	date	în	cazul	incidentelor
hardware/software	precum	şi	arhivarea	regulată	a	bazei	de	date	pentru	a	permite	refacerea
ei	din	arhiva	rezultată;	-	asistenţă	online	si	tel.,	de	luni	pana	vineri	între	orele	08.30-18.30
precum	şi	în	zilele	de	sâmbătă	şi	duminică	în	cazuri	speciale;	în	cazul	în	care	modificarea	nu
poate	fi	efectuată	online	se	va	proceda	la	deplasarea	unui	reprezentant	al	prestatorului	la
sediul	beneficiarului;	-	flexibilitatea	pentru	adaptarea	dinamică	la	cererile	care	pot	apărea	la
nivelul	instituţiei;	-	asigurarea	fiabilităţii	şi	a	siguranţei	în	exploatare	şi	optimizarea
exploatării	resurselor	informatice	existente;	-	introducerea	de	noi	utilizatori	şi	generarea
pentru	aceştia	a	elementelor	de	identificare	şi	autentificare;	-	instruirea	noilor	angajaţi,	dar
şi	a	celor	existenţi	în	cazul	unor	modificări	majore;	-	actualizări	ale	manualelor	de	utilizare	în
cazul	apariţiei	unor	versiuni	sau	în	cazul	modificării	majore	a	structurii	celei	existente	;	-
menţinerea	unui	istoric	al	operaţiunilor	efectuate	de	utilizatori	şi	administrator;	-	dezvoltarea
aplicatiei	in	limita	maxima	de	20%	din	totalul	functionalitatilor	existente.


