
I.D.:	76533821

SERVICE	ŞI	REPARAŢII	CALCULATOARE,	IMPRIMANTE	ŞI
MULTIFUNCŢIONALE

Data
publicarii

12.12.22 Coduri	CPV 50300000-8

Pretul
estimativ:

6.000,00	RON	-	6.000,00	RON 	 	

Descriere: SERVICE	ŞI	REPARAŢII	CALCULATOARE,	IMPRIMANTE	ŞI	MULTIFUNCŢIONALE	Reviziile	constau	în	:
La	Calculatoare:	desprăfuire,	curăţare	funcţională	subansamble	(CD-ROM,	Floppy)	şi
componente	(ventilatoare	procesor	şi	sursa,	contactele	electrice)	consultanţă	tehnică	hard
şi	soft,	configurare	pentru	lucrul	în	reţea,	devirusare	simplă,	optimizarea	informaţiilor	pe
hard	disk	(la	cerere),	instruirea	operatorilor	în	vederea	utilizării	corecte	a	echipamentelor,
instalări	diverse	componente	şi	periferice,	reparaţii.	La	Imprimante	şi	multifuncţionale:
cosmetizare	exterioară,	verificare,	instalare	şi	configurare,	curăţare	şi	gresare	elemente	de
mişcare,	verificare	stare	consumabile,	curăţare	şi	desprăfuire	elemente	optice,	reglaje
funcţii	de	copiere/listare,	diagnosticare	în	vederea	prevenirii	defecţiunilor,	reparaţii,	instruire
personal	operator.	Reparaţiile	constau	în	:	Constatarea	şi	diagnosticarea	defecţiunii,
evaluarea	costurilor	cu	piesele	şi	consumabilele	necesare,	remedierea	echipamentului
defect.	Consumabilele	şi	piesele	de	schimb	vor	fi	achiziţionate	de	beneficiar	contra	cost.
Service-ul	şi	reparaţiile	se	fac	la	sediul	clientului.	Intervenţiile	la	solicitări	din	partea	clientului
se	fac	în	maxim	24	ore.	Clientul	mai	poate	beneficia,	în	cazul	în	care	solicită	asistenţă
tehnică	şi	alte	servicii	în	afara	contractului,	de	un	tarif	redus	cu	25%	faţă	de	nomenclatorul
standard	de	tarife	pentru	alte	servicii	executate	de	firma	noastră.	Service-ul	se	face	o	dată
la	două	luni	şi	se	intervine	p


