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Servicii de mentenanta si suport IT pentru servere si retea
locala

I.D.: 69581269
Data 27.05.22 Coduri CPV 72212517-6
publicarii
Pretul 12.056,10 RON - 12.056,10 RON
estimativ:

Descriere: Se achiz servicii pt mai- iunie conform oferta.l. Servicii de asistenta si mentenanta IT -
software si hardware de la distanta. Servicii mentenanta si suport IT PROACTIV Timp de
raspuns maxim ONLINE 4 ore Program suport L-V 09 - 17.00 Interventiiremote (de la
distanta) nelimitat Sistem preluare sesizari online / email / telefonic inclus Suport software
Servere WINDOWS inclus Suport software Servere LINUX inclus Parametri standard de
monitorizare (incarcare, spatiu pe disc, memorie disponibild) inclus Pret pachet suport si
mentenanta IT 4.583 lei / luna + TVA Punerea la dispoztie a unui server VPS in cloud
(virtual) cu platforma de administrare Cpanel, avand 4 core-uri virtual, 8 GB RAM, 500 GB
Disk back-up zlnic recurent la nivel de imagine cu retentie la 7 zZile 1.445.05 lei/luna +
TVA.Tarifele din prezenta anexa nu includ contravaloarea pieselor de schimb si/sau
consumabilelor, care se vor factura si achita separat de catre Achiztor. Orice alt serviciu ce
nu este cuprins in anexa, va fi facturat la un cost orar de 250 RON/ora, pentru deplasare la
sediul beneficiarului sau pentru interventie de la distanta.Serviciile IT sunt valabile pentru
locatia beneficiarului din Blv. Unirii, nr 61, Bucuresti .



