
I.D.:	65399689

SERVICII	DE	REPARARE	SI	DE	INTRETINERE	LUMINOS	FUSION

Data
publicarii

20.01.22 Coduri	CPV 50421200-4

Pretul
estimativ:

16.992,00	RON	-	16.992,00	RON 	 	

Descriere: Contractul	de	service	cuprinde	urmatoarele	servicii:	-	Efectuarea	de	reparatii	nelimitat	ca
numar	de	interventii	si	fara	plata	suplimentara.	-	Doua	intretineri	preventive	(revizii)	a
aparatului	/	an;	-	Suport	telefonic;	-	Service	la	distanta	prin	SRS	(Smart	Remote	Services);	-
Emiterea	unui	buletin	de	verificare	/	an;	-	Update-uri	(actualizari)	software	si	hardware
gratuite,	conform	specificatiilor	producatorului.	-	Timp	maxim	de	raspuns	garantat:	2	ore
telefonic	/	48	ore	la	locatie	Serviciile	sunt	oferite	in	timpul	programului	de	lucru	al	Siemens
Healthcare	SRL	(luni-vineri:	8:30-16.30,	cu	exceptia	sarbatorilor	legale).	Perioada
01.01.2022-31.12.2022


