
I.D.:	64796904

Mentenanta	IT	service	calculatoare	si	retea	PLUS	(30	statii	+	6
imprimante	+	1	NAS	+	retea)

Data
publicarii

30.12.21 Coduri	CPV 50312000-5

Pretul
estimativ:

1.130,00	RON	-	1.130,00	RON 	 	

Descriere: Mentenanta	IT	pentru	un	numar	de	30	statii	de	lucru,	6	imprimante,	1	NAS	si	echipamente
de	retea.	Mentenanta	calculatoare	si	periferice	•	Verificarea	lunara	a	tuturor
echipamentelor	care	fac	obiectul	contractului;	•	Optimizarea	fiecarui	sistem	informatic	si
updatarea	acestora	pentru	buna	functionare;	•	Corectarea	problemelor	constatate,
recomandari	de	upgrade	pentru	eficientizarea	modului	de	lucru	daca	este	cazul;	•	Curatarea
unitatilor	centrale	si	a	echipamentelor	periferice	pentru	inlaturarea	depunerilor	de	praf;	•
Rezolvarea	problemelor	IT	aparute	la	beneficiar	prin	acces	remote	sau	prin	deplasarea	unei
echipe	IT;	•	Asistenta	in	utilizarea	echipamentelor	(configurari,	instalari	software,	mesaje	de
eroare	etc.);	•	Monitorizarea	si	securizarea	conectivitatii	intre	echipamente	si	accesul
acestora	la	internet	cu	ajutorul	instrumentelor	informatice	puse	la	dispozitie	de	catre
beneficiar;	•	Verificarea,	curatarea	si	repararea	la	nevoie	a	perifericelor,	recomandarea,
unde	este	necesar,	de	piese	de	schimb	si	schimbarea	acestora.	Asigurarea	ca
echipamentele	sunt	in	buna	conditie	de	functionare;	•	Configurarea	imprimantelor	si	a
multifunctionalelor	pentru	print	si	scan,	local	si	in	retea;	•	Inlocuirea	echipamentelor	defecte
acolo	unde	este	posibil	sau	recomandarea	spre	inlocuire	a	echipamentelor	uzate	moral	sau
fizic	ce	nu	mai	pot	asigura	desfasurarea	activitatii	intr-un	mod	normal	si	securizat;	•
Asiigurarea	de	consultanta	in	privinta	achizitiilor	de	echipamente	informatice	si	modu


