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Sistem electronic de dirijare si ordonare S.E.D.O.

I.D.: 75136969
Data 08.11.22 Coduri CPV 35721000-4
publicarii
Pretul 49.969,00 RON -49.969,00 RON
estimativ:
Descriere: Sistemul Electronic de Dirijare si Ordonare — S.E.D.O. optimizeaza operatiunile cu publicul,

care presupun prezenta fizica a persoanelor si care genereaza coz de asteptare\Obiectivele
principale ale Sistemului Electronic de Dirijare si Ordonare S.E.D.O. sunt: diminuarea si
estimarea timpilor de asteptare, organizarea cozlor, evitarea aglomerarilor, transpareanta
si informarea publicului. Persoanele beneficiaza de serviciile puse la dispoztie de societate
astfel: aleg serviciul pe care il doresc de la dispoztivul cu touch-screen instalat la intrare,
ridica bonul cu numarul de ordine. Bonul cuprinde pe langa nr. Bonului si ghiseul
corespondent, urmatoarele informatii: textul de intampinare, denumirea serviciului solicitat,
numarul persoanelor aflate in asteptare, timpul estimativ de asteptare, data si ora ridicarii
bonului de ordine. Atunci cand unul dintre ghiseele asociate serviciului ales anunta vizual
si/sau vocal, persoana se deplaseaza cu bonul de ordine la ghiseul la care este chemat.
Configuratia cuprinde: * Unitate principala cu touch-screen 14" -distribuitor de bonuri soft
classic-1 buc; * Kit display principal + 2 secundare de tip LED 125cm- mini PC WIN 10 si
aplicatie soft classic- 1buc;  Afisaj electronic pentru ghiseu:- 13 buc; * Telecomanda
(virtuala) operator ghiseu-13 buc; * Difuzor si amplificator sunet incluse; * Semnal sonor
presetat (de tip “voce” sau “dingdong”) * 20 buc. Rola hartie termica Precizari
suplimentare: ¢ Preturile sunt in Lei si nu au TVA



