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Descriere: Servicii de reparatii si suport tehnic pentru Sistemele RORIS si MSW implementate si aflate in

utilizarea Autoritatii Navale Romane.RoRIS este un sistem complex de monitorizare si
management al traficului de nave (RIS) pe tot sectorul romanesc al Dunarii. Sistemul
respecta standardele directivei 2005/44/EC, intratd in vigoare la 20 octombrie 2005.
Arhitectura sistemului IT se bazeaza pe o configuratie complexa de tip client-server cu o
arhitectura functionald ierarhica, avand urmatoarele nivele: - centre locale - centre
regionale - un centru national Echipamentele componente ale acestui sistem au fost
achizitionate ca parte a proiectului RORIS2 (2010-2012), iar in anul 2018 (CTR.
496216/24.05.2018), o parte din aceste sisteme au fost imbunatatite prin achizitionare de
echipamente. MSW este un sistem complex de raportare a formalitatilor aplicabile navelor
maritime ce sosesc/pleaca din porturile romanesti, implementat in urma adoptarii Legii 162
din 15.05.2013 pentru transpunerea Directivei 2010/65/EU. Echipamentele componente ale
acestui sistem au fost achizitionate si dezvoltate Tn mai multe etape, ultimele echipamente
si componente software fiind achiztionate si integrate prin contractul din 14.11.2017.
Sistemul contine atat componente hardware si software, dar a fost completat printr-un efort
de unificare a serviciilor si comunicatiilor cu un sistem de monitorizare de echipamente si
servicii software si un sistem pentru efectuarea de copii de siguranta si restaurare in cazde
dezastru. Asigurarea bunei functionari a sistemelor este vitala pentru activitatea ANR,
sistemele informatice necesitand permanent servicii de verificare si reparatii pentru ca
performantele lor sa fie optime pentru personalul care le utilizeaza. Prin efectuarea
operatiilor de intretinere recomandate de producatori se pot preveni riscurile cauzate de
configurarile incomplete sau eronate si de uzura software si hardware normala. Trebuie
asigurata mentenanta pentru infrastructura care gestioneaza toate componentele
nationale ce alcatuiesc fereastra unica de raportare (MSW) si a serviciilor auxiliare necesare
functionarii acestora, inclusiv mediile de test si orice alte servere virtuale care ruleaza pe
infrastructura fizica a MSW si RoRIS. Echipamentele nu sunt acoperite de garantie din partea
producatorilor intrucat au depasit perioada de garantie. Descrierea echipamentelor aflate
in exploatare in sistemul RORIS si echipamentele aflate in sistemul MSW se regaseste in
caietul de sarcini, precum si locatiile unde se afla acestea.



