
I.D.:	95259412

Mentenanta	sisteme	de	supraveghere	video,	antiefractie,
Scoala	Dumbravita

Data
publicarii

29.03.24 Coduri	CPV 50343000-1

Pretul
estimativ:

3.150,00	RON	-	3.150,00	RON 	 	

Descriere: Servicii	de	mentenanta	lunara	-	sistem	de	supraveghere	video	cu	22	de	camere	de
supraveghere.	-	sistem	de	alarmare	la	efractie.	In	cazul	in	care	se	poate	interveni	de	la
distanta	(remote),	interventia	se	va	face	in	maximum	24	de	ore	de	la	anuntarea	defectiunii
de	catre	client.	In	cazul	in	care	remedierea	defectiunii	implica	deplasarea	echipei	tehnice,
timpul	de	interventie	este	de	maxim	3	zile	lucratoare,	de	la	anuntarea	defectiunii	de	catre
client.	Pretul	serviciului	de	mentenanta	include	monitorizarea	erorilor	sistemului,	costurile	de
configurare	si	montaj	a	tuturor	echipamentelor	de	inlocuit,	fie	ca	sunt	reparate	sau	noi.	-
materialele	consumabile	necesare	inlocuirii	-	reglaje	ale	unghiurilor	de	vizualizare	ale
camerelor	de	supraveghere	video,	refocalizarea	sau	curatarea	lentilelor	-	refacere	setari
server	virtual/port	forwarding,	in	cazul	in	care	se	inlocuieste	router-ul	de	catre	furnizorul	de
servicii	de	internet	-	reinstalare	aplicatii	smartphone	sau	PC	-	resetare	parola	utilizator	sau
crearea	unui	utilizator	nou	-	verificare	periodica	alarme	sistem,	stare	hard	disk,	setari
parametrii,	reglaje	de	ora	si	data	-	software	upgrade	la	ultima	versiune	disponibila	pentru
unitatea	de	stocare	sau	camere	-	completarea	registrelor	de	interventii/remediere
defectiuni,	pentru	a	putea	fi	verificate	la	controalele	IGPR.	*Sunt	incluse	12	interventii	cu
deplasare	si	12	interventii	remote,	pe	durata	a	12	luni,	iar	interventiile	suplimentare	se	vor
taxa	extra,	in	functie	de	interventie.


