
I.D.:	79036647

SERVICII	SOFTWARE	CTS	MANAGER

Data
publicarii

23.02.23 Coduri	CPV 72260000-5

Pretul
estimativ:

15.400,00	RON	-	15.400,00	RON 	 	

Descriere: JOYCAM	TECH	S.R.L	se	obliga	sa	execute	activitati	de	principale	si	de	verificare,	back-up	si
stocare	pe	diferite	medii	(NAS/Server/STS/	Server	CTS	Manager)	si	creare	o	cale/punte	de
comunicare	aferenta	rezolvarii	tuturor	problemelor	aparute	software	si	hardware	cu	Info
World,	in	problema	softului	de	gestionare	a	acticvitatii	dinatorilor	Lucrarile	de	service	pentru
care	se	incheie	prezentul	contract	sunt	urmatoarele:	•	Consultanta	achizitie	software,
echipamente	si	solutii;	•	Colaborare	si	suport	terti	in	dezvoltarea	/	remedierea	/	instalrea
etc.	pentru	echipamentele	/	aplicatiile	special	(serviciu	contra	cost).	Timp	de	reactie:	•
maxim	12	ore	pentru	probleme	de	implementare;	•	maxim	52	ore	pentru	probleme	de
dezvolatare	si	implementare;	Programul	de	lucru	este	in	toate	zilele	lucratoare	(luni	–	vineri),
exceptand	sarbatorile	legale,	in	intervalul	orar	09:00	-	16:00.	INSTALARE/CONFIGURARE/
SALVARE	BAZA	DE	DATE	PRET:	400	LEI	CU	TVA	INCLUS


