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Servicii de imprimare, copiere si scanare documente

I.D.: 43620218
Data 22.07.19 Coduri CPV 79521000-2
publicarii
Pretul 9.900,00 RON -9.900,00 RON
estimativ:

Descriere: Servicii de imprimare documente si management echipamente de imprimare pentru 4
echipamente multifunctionale (3 echipamente XEROX WorkCentre 5325 si 1 echipament
Xerox Versalink B7030), proprietatea Comservice Company, la tariful pe pagina A4 de 0.06
lei plus TVA. Tariful lunar se va calcula astfel: nr.pagini efectuate lunar x tarif pe pagina A4.
O pag A3 = 2 xA4. O pag fata-verso A4 = 2 x A4. Tariful de mai sus acopera: 1. folosinta
echipamentelor XEROX; 2. servicii proactive privind: - intretinerea echipamentelor: inspectii,
revizii, reparatii (service); - furnizare piese schimb originale OEM ; - furnizare consumabile
originale OEM specifice acestui tip de echipament (toner, cilindru, etc.), exclusiv hartie. 3.
monitorizarea flotei de echipamente cu soft specific. Timp livrare consumabile: maxim 16 ore
lucratoare. Timp de raspuns: maxim 8 ore lucratoare . Timp de remediere: 3 zle lucratoare.
Toate solicitarile se vor face la Call Center in intervalul orar 08:00-16:30. Daca defectiunea
nu se remediaza in timp de 72 ore lucratoare Comservice va pune la dispoztia beneficiarului,
alt echipament cu caracteristici simiare



