
I.D.:	79350604

Servicii	de	mentenanta	si	asistenta	tehnica	sistem	informatic
de	registratura	-	Directie

Data
publicarii

01.03.23 Coduri	CPV 72540000-2

Pretul
estimativ:

14.000,00	RON	-	14.000,00	RON 	 	

Descriere: Serviciul	de	mentenanta	cuprinde:	Asistenta	tehnica	oferita	utilizatorilor	(activitatea	de	a
raspunde	intrebarilor	referitoare	la	program	puse	de	beneficiar);	Service	(activitatea
producatorului	de	a	se	deplasa	la	beneficiar,	de	a	diagnostica	defectiunile,	de	a	propune
solutii	si	de	a	efectua	reparatii	necesare);	Asigurarea	stabilitatii	si	bunei	functionari	a
aplicatiei.	Backup	regulat	aplicatie	Backup	regulat	baza	de	date	aplicatie	Exportul	datelor,	la
solicitarea	beneficiarului.	Update	în	limita	a	5	h/luna


