N licitatie-publica.ro

servicii de asistenta pentru software

I.D.: 53383126
Data 14.01.21 Coduri CPV 72267000-4 72261000-2
publicarii
Pretul 16.080,00 RON - 16.080,00 RON
estimativ:

Descriere: Serviciile de suport tehnic si mentenanta software EMMSYS 80 pentru perioada 01.02.2021-
31.01.2022. -upgrade la ultimele versiuni de software disponibile pe perioada contractului; -
remedierea eventualelor disfunctionalitati ale aplicatiei software; -asistenta tehnica prin e-
mail si telefon in zlele lucratoare, in intervalul orar 9-17. Serviciile de suport tehnic si
mentenanta software EMMSYS 80 se presteaza sub forma de abonament lunar, respectiv
plata se va face lunar, pe baza facturii emise de Prestator in ultima z lucratoare pentru
serviciile prestate in luna respectiva si vor fi insotite de raportul de mentenanta. mai putin



