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Servicii mentenanta IT

I.D.: 81992618
Data 09.05.23 Coduri CPV 72250000-2
publicarii
Pretul 6.500,00 RON - 6.500,00 RON
estimativ:

Descriere: Asistenta tehnica on-site utilizator - pe parcursul activitatilor de mentenanta consultantul
nostru va raspunde la diverse intrebari / sugestii / neclaritati pe care le-ar putea avea
angajatii beneficiarului. Se asigura vizite on-site la sediul beneficiarului, asistenta tehnica
remote si telefonica. Administrare server - controlul deplin si permanent al functionarii
hardware si software a acestora, pastrarea unui nivel optim de performanta prin
monitorizare continua, asigurarea functiilor de business pe care le suporta, securizarea si
backup-ul, integrarea end-to end atat cu celelalte echipamente interne din retea cat si cu
sisteme IT .contractul este lunar



