
I.D.:	79337795

Servicii	de	suport	tehnic,	reparare	si	intretinere	echipamente
informatice

Data
publicarii

28.02.23 Coduri	CPV 50300000-8

Pretul
estimativ:

50.000,00	RON	-	50.000,00	RON 	 	

Descriere: Servicii	de	suport	tehnic,	reparare	si	intretinere	echipamente	informatice:	115	bucati
calculatoare	si	notebook,	3	bucati	servere	windows,	4	bucati	servere	linux	retea	vpn,	3
bucati	router	vpn	ubiquiti,	tp-link,	tenda,7	buc	copiatoare	multifunctionale	A3,	1	buc	plotter
HP	36”,	12	buc	multifunctionale	A4	laser,	35	buc	imprimante	laser	A4,Licente	sistem	de
operare	Windows	7	Pro	74	buc,	Licente	sistem	de	operare	Windows	10	50	buc,antivirus	ESET
Endpoint	Protection	Standard	statii	si	servere	90	buc,	Licenta	Windows	server	2008	2	buc,
Licenta	Windows	server	2012	1	buc,	Microsoft	Office	2007,	2010,	2016	45	buc.GIS	Geomedia
–	3	statii.	Operatii	incluse	in	contract:	instalarea	programelor	achizitionate	de	beneficiar,
configurari	pentru	fiecare	utilizator	pe	server	si	statia	de	lucru	sau	notebook,	configurarea
si	optimizarea	aplicatii,	updateuri	sistemele	de	operare	si	programele	antivirus,	operatii	de
mentenanta	(curatire)	a	imprimantelor/copiatoarelor	in	fiecare	luna,	inlocuirea	de
subansamble	considerate	consumabile	(unitati	de	imagine,	cilindri	fotoconductori
etc.).Mentenanta	retelei	LAN	cu	fir	si	wireless,	administrare	echipamente	de	retea,acces
servere	si	statiil	de	lucru	la	retea.Depanare,	diagnosticare	si	reparatii	notebook	si
calculatoare.Interventiile	se	fac	la	sediile	si	punctele	de	lucru	ale	beneficiarului	sau	prin
conexiune	remote,maxim	1	ora	de	la	solicitare.	Intretinere	site	web	beneficiar	cu	actualizare
continut.	Raport	de	service	lunar	care	se	ataseaza	la	factura	e


