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[ Administrare si service calculatoare: o instalare, update si optimizare software; o instalare
si optimizare hardware. [J Administrare si service accesorii de retea (switch, router, cablare,
patch panel etc.): o instalare, update si optimizare software; o instalare si optimizare
hardware. [] Depanare hardware: o constatarea - identificarea componentei defecte; o
reparatia - inlocuirea componentei defecte pe loc (in cazde urgenta, daca dispunem de
componenta respectiva), sau ulterior dupa achizitionarea componentei in cauza; o testarea
- verificarea sistemului in noua configuratie. [] Depanare software: o instalarea - instalare si
configurarea de sisteme de operare ( Windows, Linux ), programe software etc. o
devirusarea - scanarea sistemelor infectate, devirusarea si asigurarea securitatii sistemului
0 optimizarea - verificarea sistemului in noua configuratie. [J Alte interventii: o Copierea si
recuperarea datelor o Constatarea si inlocuirea pieselor de schimb o Reparatii copiatoare si
multifunctionale o Reparatii imprimante inkjet, laserjet, matriceale



