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Lista de parteneri Up Vacanta este cea mai mare si diversificata retea nationala de unitati
acreditate si poate fi consultata: - pe site-ul www.upromania.ro/parteneri-afiliati/harta-afiliati/
- in aplicatia gratuita Up Mobil descarcata din Google Play, App Store sau Huawei Gallery
Cardul Up Vacanta este securizat, conform cerintelor Ministerului de Finante si contine toate
elementele obligatorii, conform legii, inclusiv PIN si tehnologie Mastercard pentru
securitatea suportului si a tranzactiilor : - Functioneaza asemenea unui card bancar pentru
plata serviciilor turistice, in unitati de turism, acreditate si licentiate. - Se poate folosi
exclusiv la unitatile partenere Up Vacanta, direct in unitate sau online. - Este personalizat
cu numele angajatului si denumirea institutiei. Valoarea voucherelor de vacanta acordata
este valabila un an de la data alimentarii - Valabilitatea cardului (suportului electronic) este
garantata 4 ani, timp in care se pot face realimentari - Codul PIN este transmis fie pe suport
hartie, securizat- FISSCODE, fie telefonic, prin IVR (Interactive Voice Recognition) - Este
prevazut cu tehnologia Contactless, ce permite plata fara cod PIN pentru sume mai mici de
100 de lei - acces la consultant dedicat (fiscal, juridic, operational) pe toata durata
contractului. Etape: de la comanda de carduri pana la folosirea lor de catre beneficiari : -
Cardurile sunt comandate prin email la comenzi@upromania.ro sau pe platforma securizata
Up Online.



