
I.D.:	6950390

Servicii	de	reparare	şi	de	întreţinere	a	echipamentului	medical
şi	de	precizie

Data
publicarii

30.06.15 Coduri	CPV 50400000

Descriere: La	consultation	est	divisée	en	1	lot(s).Détail(s):	Marché	à	bons	de	commande	(durée
supérieure	à	4	ans	car	les	deux	échographes	Voluson	E8	font	l'objet	d'un	financement	en
crédit-bail	jusqu'en	2020)	relatif	à	la	maintenance	«	tous	risques	»	d'échographes	de
marque	General	Electric.2	formules	de	contrat	possibles	(le	tableau	ci-après	précise	le	type
de	couverture	SAV	choisie	par	équipement):—	formule	«	light	1	sonde	»	comprenant	1	visite
préventive	annuelle	avec	contrôle	de	performance	de	l'équipement,	délai	de	remise	en	état:
48h	(jour	ouvré),	main	d'oeuvre	totale,	déplacements	et	pièces	illimités	(hors	sondes),
remplacement	sans	franchise	d'une	sonde	(y	compris	sonde	matricielle/volumique)	par
échographe	par	an.	En	cas	de	bris	de	sonde,	remise	de	50	%	sur	son	remplacement	par
une	sonde	en	échange	standard.	Communication	par	centre	d'appel	dédiéou—	formule	«
care	n	sondes	»	comprenant	1	visite	préventive	annuelle	avec	contrôle	de	performance	de
l'équipement,	délai	de	remise	en	état:	48h	(jour	ouvré),	main	d'oeuvre	totale,	déplacements
et	pièces	illimités,	remplacement	sans	franchise	et	sans	limitation	de	nombre	de	sondes	(y
compris	sondes	matricielles/volumiques).	En	cas	de	bris	de	sonde,	remise	de	50	%	sur	son
remplacement	par	une	sonde	en	échange	standard.	Contact	téléphonique	direct	avec	un
chargé	de	clientèle	dédié.	Formation	technique	incluse.En	outre,	deux	bris	de	sonde	(y
compris	sondes	matricielles/volumiques)	sont	pris	en	charge	sans	franchise	par	an	sur
l'ensemble	du	parc.


