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Ca parte a investigatiei sectoriale pe piata serviciilor bancare de retail, Consiliul Concurentei
are in vedere angajarea/contractarea unei intreprinderi care sa ofere consultanta cu privire
la descrierea stadiului actual al functionarii pietei serviciilor bancare de retail. Acesta va
acoperi piata Romaniei, iar pentru anumite aspecte specifice se vor face referiri si la Statele
Membre UE. Acest demers vizeaza, in principal, aspecte cu nivel ridicat de specializare si
complexitate, ceea ce face necesara suplimentarea resurselor autorita?ii de concuren?a.
Consultan?a se va referi la serviciile bancare de retail (segmentele conturi curente ?i servicii
conexe, carduri de plata ?i sistem de pla?i, creditare) - pentru persoane fizice, persoane
fizice autorizate ?i IMM-uri ?i va trebui sa furnizeze o analiza detaliata a mai multor aspecte
descrise mai jos.



