
I.D.:	43996069

Mentenanta	calculatoare,	fotocopiatoare	si	imprimante

Data
publicarii

17.09.19 Coduri	CPV 50312000-5

Pretul
estimativ:

17.820,00	RON	-	17.820,00	RON 	 	

Descriere: Servicii	de	intretinere	135	echipamente	(calculatoare,	fotocopiatoare	si	imprimante)/lunar	in
perioada	septembrie	-	decembrie	2019	dupa	cum	urmeaza:	•	Instalare,	upgrade	si
configurare	sisteme	de	operare;	•	Instalare	drivere;	•	Instalare	diverse	programe,	la
solicitarea	beneficiarului;	•	Devirusare,	recuperare	date;	•	Transfer	date;	•	Constatare	piese
defecte;	•	Inlocuire	piese	defecte	(puse	la	dispozitie	de	beneficiar	sau	achizitionate	contra
cost);	•	Transportul	echipamentului	in	vederea	diagnozei	sau	reparatiei	la	service-ul
producatorului;	•	Garantie	12	luni	pentru	piesele	inlocuite,	achizitionate	prin	societatea
noastra;	•	Garantie	de	minim	6	luni	pentru	toate	serviciile	efectuate;	•	O	interventie	lunara
la	fiecare	echipament	pentru	optimizarea	functionarii	acestora,	interventia	constand	in
desprafuire,	gresare,	verificare	registri,	defragmentare	si	scanare	antivirus;	•	Intocmirea	de
fise	pentru	fiecare	echipament	in	urma	reviziei	sau	interventiei;	•	Servicii	de	consultanta
telefonica	24/7.	BONUS:	Un	audit	de	securitate	oferit	o	data	la	6	luni.


