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Servicii de administrare retele de calculatoare si reparare
echipamente IT

I.D.: 41431733
Data 08.01.20 Coduri CPV 50320000-4
publicarii
Pretul 12.100,80 RON -12.100,80 RON
estimativ:
Descriere: Administrare software si hardware laboratoare de informatica Administrare software si

hardware reteaua administrativa Vizite saptamanale la sediul clientului Asigurarea securitatii
infrastructurii IT (prin care se intelege retea, computere, servere si echipamente periferice,
respectiv hardware si software); Asigurarea realizarii in bune conditii a procesului de back-
up; Rezolvarea problemelor de functionare ce tin de hardware, aplicatii interne sau alte
aplicatii educationale (platforme informatice utilizate de MEN, IS], ARACIP, etc); Devirusari,
eliminare spyware, adware, malware Diagnosticare in cazul in care apar defectiuni software
sau hardware si prezentarea solutiilor de remediere; Reconfigurare aplicatii atunci cand
aceasta se impune; Instalare / dezinstalare componente; Instalare / dezinstalare produse
software; Suport logistic telefonic sau prin email pentru problemele minore; Servicii de
consultanta privind utllizarea sistemului, a bazei de date, a echipamentelor IT.



