
I.D.:	96551141

SERVICII	DE	ADMINISTRARE	A	SISTEMULUI	DE	TELEFONIE	VoIP

Data
publicarii

26.04.24 Coduri	CPV 64215000-6

Pretul
estimativ:

10.000,00	RON	-	10.000,00	RON 	 	

Descriere: Servicii	administrare	sistem	de	telefonie:	a)	intretinere	si	management	centrala	telefonica
VoIP	a	institutiei	ACTIV	®	IPPBX	-reconfigurare	si	reconfigurare	centrala	telefonica;	-realizare
si	management	interioare;	reconfigurare	trunchiuri	SIP	si	meniu	vocal	IVR;	-reconfigurare	call
center,	cozi	de	asteptare	apeluri	externe;	-reconfigurarea	altor	optiuni	oferite	de	centrala;	-
management	log-uri	si	inregistrari;	b)reconfigurare	si	management	infrastructura
comunicatii	pentru	centrala	VoIP	-managementul	comunicatiilor	interne	dintre	interioare	si
centrala	prin	VLAN-uri;	-managementul	comunicatiilor	externe	ce	privesc	interconectarea	cu
institutii	din	Brasov;	-reconfigurare	trunchiuri	SIP	de	intercomunicatie;	-management	tunelari
pentru	suportul	de	date	ale	trunchiurilor	SIP	de	intercom;	-	prioritizari	de	trafic;	c)	intretinere
si	management	pentru	45+1	posturi	telefonice	-reconectare	posturi	telefonice;	-
reconfigurarea	telefoanelor;	-depanarea	disfunctionalitatilor	locale	ale	posturilor	telefonice;
-administrarea	si	supravegherea	functionarii	parcului	de	telefoane.	Contractul	va	produce
efecte	incepând	cu	data	de	01.05.2024,	pana	la	data	de	31.12.2024	inclusiv,	cu
posibilitatea	de	a	prelungi	durata	contractului	pana	la	30.04.2025,	caz	in	care	valoarea
contractului	se	va	majora	corespunzator,	Pretul	serviciilor	nu	poate	fi	modificat	pe	durata
contractului.


