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Servcii de mentenanta IT

[.D.: 97675175
Data 19.05.24 Coduri CPV 72267000-4
publicarii
Pretul 1.000,00 RON -1.000,00 RON
estimativ:
Descriere: 72267000-4 Servicii de intretinere si reparatii de software (Rev.2) DESCRIERE: SERVICII DE

MENTENANTA SI ASISTENTA TEHNICA ECHIPAMENTE IT a. Hardware [J calculatoarele desktop
(incluzand unitatea centrala, monitor, tastatura si mouse); [J laptop; [J imprimante
matriceale, imprimante cu jet de cerneala, imprimante laser (color si alb/negru); [J dispoztive
multifunctionale (printer/scanner/copiator/fax); [] scanner-e; [] echipamente de retea: patch-
panel-uri, hub-uri, switch-uri, router-e; b. Software [] instalarea si intretinerea sistemului de
operare: ¢ instalarea sistemului de operare; ¢ verificare de ansamblu a starii de functionare
a sistemului de operare;  instalare corectii puse la dispoztie de producatorul sistemului de
operare (service pack, security patch) in cazul in care exista o conexiune permanenta la
internet; « verificarea starii de functionare a driver-elor sia componentelor aferente;
actualizare driver-e in cazul aparitiei de noi versiuni; ¢ verificare conectivitate retea si/sau
internet (corectare setari retea si/sau internet); * setare puncte de restaurare pentru
sistemele de operare care permit acest lucru; * realizare copii de siguranta pentru fisierele
importante ale sistemului de operare; * verificare politici de securitate si depistare
intruziuni/vulnerabilitati; * creare si intretinere conturi de acces utilizatori; ¢ creare si
intretinere share-uri, inclusiv drepturi utilizatori; * optimizare configuratie sistem operare;
consultarea log-urilor aplicat



