
I.D.:	45698632

Servicii	informatice	pentru	Sistemul	Informatic	SIMEC	-	modulul:
-	Resurse	umane

Data
publicarii

16.04.20 Coduri	CPV 72261000-2

Pretul
estimativ:

32.500,00	RON	-	32.500,00	RON 	 	

Descriere: Servicii	informatice	pentru	Sistemul	Informatic	SIMEC	-	modulul:	-	Resurse	umane	(varianta
aflata	în	exploatare	curentă)	care	includ	:	-	efectuarea	intervenţiilor	pentru	remedierea
defecţiunilor;	-	verificarea	periodică	a	integrităţii	şi	siguranţei	în	funcţionarea	sistemului
informatic;	-	furnizarea	de	instrucţiuni	de	operare	în	funcţie	de	modificările	ce	au	survenit;	-
instruirea	utilizatorilor	referitor	la	modul	de	operare	în	sistem;	Intervenţiile	se	vor	efectua
prin	remote	desktop,	telefon,	e-mail	sau	când	necesitatea	o	impune	prin	deplasare	la	sediul
achizitorului	în	termen	de	max.	48	ore	de	la	solicitare.	Totodată	se	pot	efectua	servicii	la
cererea	achizitorului	după	acceptarea	de	către	acesta	a	devizului	de	operaţiuni	detaliat	cu
sucesiuni	de	operaţii	şi	timp	de	lucru	necesar


