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Servicii de asistenta tehnica pentru aplicatiile informatice
existente (ProTaxi, ProSys, Rusal, ProURB, ProRA - Registrul
Agricol si ProCiv - Stare Civila) si operare de date
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Descriere: Servicii de asistenta tehnica pentru aplicatiile informatice existente (ProTaxi - taxe si
impozte locale, ProSys - contabilitate bugetara, Rusal - resurse umane si salarizare, ProURB
- urbanism, ProRA - Registrul Agricol si ProCiv - Stare Civild) si operare de date. Prin serviciile
de asistenta tehnica se intelege totalitatea operatiilor de intretinere a produselor software
aplicative, astfel incat sa fie mentinuta capacitatea de functionare, adaptarea sistemului la
schimbarile legislative si actualizarea versiunilor tehnologice ale componentelor, in vederea
fmbunatatirii continue a sistemului integrat. Prin prestarea serviciilor de operare de date se
va asigura introducerea si operarea de date in modulele Registrul Agricol, Urbanism si Taxe
si impozte potrivit cerintelor descrise in caietul de sarcini anexat. Descrierea serviciilor
pentru care se vor asigura serviciile de asistenta tehnica s de operare sunt prevazute in
caietul de sarcini anexat.



