
I.D.:	45544178

Servicii	de	intretinere	si	reparare	echipamente	informatice

Data
publicarii

09.04.20 Coduri	CPV 50312000-5

Pretul
estimativ:

708,00	RON	-	708,00	RON 	 	

Descriere: Societatea	noastra	presteaza	urmatoarele	servicii:	1.	Prestari	servicii	si	intretinere	sisteme
PC	si	aparatura	birotica.	2.	Prestari	servicii	software	sisteme	PC.	3.	Prestari	servicii	retea
internet.	Activitatea	de	service	va	include	:	-	Intocmirea	de	fise	si	rapoarte	service	pentru
fiecare	sistem	verificat	;	-	intocmirea	de	proces	verbal	de	asistenta	tehnica	de	depanare	si
daca	este	cazul	propunere	de	casare	;	-	interventie	la	defectiuni	in	cursul	lunii	ori	de	cate	ori
este	cazul.	La	solicitarea	clientului	;	-	depanarea	retelei	de	calculatoare	:	-	devirusare	sistem
PC	;	-	depanare	soft	la	solicitare	;	-	depanare	hardware	sisteme	PC	si	aparatura	birotica	;
Operatiuni	efectuate	in	cadrul	service-ului:	A.	Service	hardware/software	sisteme	PC	:	•
Upgrade	(modernizare)	calculatoare	•	Instalare	si	update	de	drivere	•	Rescriere	si	upgrade
de	BIOS	•	Verificare	registri	system	de	operare	•	Instalare	de	sisteme	de	operare	si	aplicatii
software	•	Rulare	program	antivirus	si	devirusare	sistem	PC,	daca	este	cazul	•	Instalare	de
periferice	•	Verificare	conectare	in	retele	LAN	si	WAN	•	Salvare	si	back-up	de	date	daca	este
cazul	•	Dignosticare	sitem	de	operare	•	Verificat/inlocuit	conectica,	verificat	contacte
electrice	•	Instalare	aplicatii	•	Optimizare	sistem	operare	•	Curatare	de	praf	a
componentelor	interne	ale	sistemului	•	curatare,	ungere	coolere	procesoare	si	surse
alimentare	B.	Service	hardware	multifunctionare	si	imprimante	de	birou:	•	Curatat
imprimante	•	Ungere	sistem	glisa


