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În	vederea	pregătirii	achiziţiei,	se	efectuează	consultarea	de
piaţă	în	SICAP	care	are	ca	obiect	estimarea	costului	privind
serviciile	de	suport	tehnic	pentru	sistemul	informatic	RORIS
care	deservesc	comp.	de	specialitate	Înmatriculare	şi	Evidenţă
Nave,	Personal	Navigant	şi	Sig.	Navigantiei
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Descriere: ANR	solicită,	informaţii	referitoare	la:	-piaţă	-capacitatea	de	prestare	a	operatorului
economic	-aspecte	tehnice	pentru	serviciile	-aspecte	financiare	ale	contractului	de	prestări
servicii	care	se	va	încheia	-aspecte	contractuale	ale	contractului	de	prestări	servicii	care	se
va	încheia	-Orice	alte	sugestii/observaţii	care	pot	fi	luate	în	considerare	în	măsura	în	care
acestea	asigură	un	nivel	calitativ	superior	cerinţelor	caietului	de	sarcini,	clauzelor
contractuale,	etc.	Serviciile	de	suport	tehnic	trebuie	să	asigure	minim:	a.	Înmatriculare	şi
Evidenţă	Nave	-	Servicii	de	optimizare	a	datelor	în	baza	de	date	prin	actualizarea	indecşilor
de	referinţă	-	Servicii	de	reparare	a	fişierelor	de	configurare	şi	ale	datelor	de	acces	şi
sincronizare	cu	sistemele	europene	-	Repararea	erorilor	funcţionale	rezultate	din
sincronizarea	cu	centrele	RIS	europene	-	Realizarea	şi	verificarea	copiilor	de	siguranţă
(back-up)	lunare	şi	anuale	-	Verificarea	drepturilor	de	acces	în	sistem	al	personalului	ANR	-
Verificarea	erorilor	de	sincronizare	cu	sistemul	web	-	Asistenta	in	vederea	interconectării	cu
servicii	externe	(ex.	EMSA,	VisuRIS,	etc.)	b.	Personal	Navigant	Gestiune	-	Servicii	de
optimizare	a	datelor	in	baza	de	date	prin	actualizarea	indecşilor	de	referinţă	-	Repararea
erorilor	funcţionale	rezultate	din	sincronizarea	cu	portalul	web	-	Realizarea	si	verificarea
copiilor	de	siguranţă	(back-up)	lunare	si	anuale	-	Verificarea	log-urilor	de	funcţionare	si	ale
sistemului	de	web	acces	-	Repararea	erorilor	apărute	in	cazul	unor	conflicte	si	erori	cu
sistemul	de	reţea	-	Repararea	erorilor	in	cazul	in	care	tipăriturile	nu	sunt	conforme	cu
formularele	tipizate	c.	Personal	Navigant	Examinare	-	Servicii	de	optimizare	a	datelor	in	baza
de	date	prin	actualizarea	indecşilor	de	referinţă	-	Repararea	erorilor	funcţionale	rezultate
din	sincronizarea	cu	portalul	web	-	Realizarea	si	verificarea	copiilor	de	siguranţă	(back-up)
lunare	si	anuale	-	Verificarea	log-urilor	de	funcţionare	si	ale	sistemului	de	web	acces	-
Repararea	erorilor	apărute	în	cazul	unor	conflicte	si	erori	cu	sistemul	de	reţea	d.	Raportarea
Electronică	a	Voiajelor	-	Servicii	de	optimizare	a	datelor	în	baza	de	date	prin	actualizarea
indecşilor	de	referinţă	-	Servicii	de	reparare	a	fişierelor	de	configurare	şi	ale	datelor	de
acces	şi	sincronizare	cu	sistemele	europene	-	Repararea	erorilor	funcţionale	rezultate	din
sincronizarea	cu	centrele	RIS	europene	-	Realizarea	şi	verificarea	copiilor	de	siguranţă
(back-up)	lunare	şi	anuale	-	Verificarea	drepturilor	de	acces	în	sistem	al	personalului	ANR	e.
Portal	-	Servicii	de	optimizare	a	datelor	în	baza	de	date	prin	actualizarea	indecşilor	de
referinţă	-	Servicii	de	reparare	a	fişierelor	de	configurare	şi	ale	datelor	de	acces	-	Repararea
erorilor	funcţionale	-	Realizarea	şi	verificarea	copiilor	de	siguranţă	(back-up)	lunare	şi	anuale
-	Verificarea	drepturilor	de	acces	în	sistem	al	personalului	ANR	Documente	supuse
consultării-specificaţii	tehnice	-propunerea	financiară	-	preţul	serviciilor	sub	formă	de
abonament	lunar	-specificaţiile	tehnice	din	caietul	de	sarcini


