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Descriere:

Acordarea de consultanta de specialitate in vederea implementarii in laboratorul de analize
medicale a unui sistem de management al calitatii care sa satisfaca: - cerintele de
management si de competenta ale standardului specific laboratoarelor medicale SR EN ISO
15189:2013; - cerintele organismului national de acreditare RENAR. 1. Etape de desfasurare
a programului de implementare a SMC: 1.1. Evaluarea activitatii laboratorului anterior
implementarii SMC conform cu cerintele standardului SR EN ISO 15189:2013. Dupa caz se
vor identifica/ evalua: existenta resurselor materiale, umane si informationale, conditiile de
asigurare a confidentialitatii informatiilor referitoare la clienti, caile de comunicare in
interiorul organizatiei cat si intre organizatie si clientii si beneficiarii acesteia, sistemul de
inregistrari existent, procedura de evaluare a furnizorilor si procedura de aprovizionare,
nivelul de competenta a personalului si constientizarea acestuia cu privire la rolul sau in
implementarea SMC, spatiul si mediul de lucru, trasabilitatea metrologica a rezultatelor
masurarii, modul in care se asigura calitatea rezultatelor, procedurile de recoltare,
transport, procesare, pastrare si eliminare a probelor biologice, procedura de raportarea
rezultatelor, sistemul informatic. 1.2. Elaborarea de catre consultant a documentelor SMC
(manualul calitatii si proceduri generale, inclusiv toate formularele necesare) care sa
acopere cerintele standardului SR EN ISO 15189:2013, astfel



