
I.D.:	53800363

Servicii	de	suport	si	mentenanta	echipamente	IT

Data
publicarii

29.01.21 Coduri	CPV 50312000-5

Pretul
estimativ:

17.580,00	RON	-	17.580,00	RON 	 	

Descriere: Servicii	de	suport	si	mentenanta	echipamente	IT:	a)	suport	si	mentenanta	echipamente	IT	si
interfata	sistemului	de	monitorizare	prin	dispecerat	a	centralelor	termice;	-instalare,
configurare,	curatare,	revizie	si	intretinere	echipamente	IT;	-	configurare	si	intretinere	retea
de	date;	-asistenta	on-line	sau	on-	site	in	vederea	instalarii,	configurarii	sau	utilizarii	de
periferice	si/sau	software;	b)	administrare	server	si	adrese	de	email;	c)	administrare	si
actualizare	pagina	web;	d)	reparatii	echipamente	IT/electronice	-	pe	baza	de	deviz	cu
facturarea	separata	a	pieselor,	manopera	pentru	aceste	servicii	fiind	inclusa	in	tariful	lunar.
Timp	de	raspuns	la	solicitarile	beneficiarului:	maxim	2	ore	in	cazul	suportului	on-line	si	48	ore
in	cazul	suportului	on-	site.


