
I.D.:	106310375

Servicii	de	suport	tehnic	si	mentenanta	Aplicatia	ERP	xConta

Data
publicarii

28.11.24 Coduri	CPV 72212443-6	72611000-6

Pretul
estimativ:

156.000,00	RON	-	156.000,00	RON 	 	

Descriere: Detaliat,	oferta	propusă	de	noi	constă	în:	•	Accesul	la	ultimele	versiuni	disponibile	în
perioada	de	derulare	a	contractului	pentru	modulele	Aplicaţiei	care	sunt	instalate	la
Beneficiar	•	Actualizarea	modulelor	Aplicaţiei	instalate	la	Beneficiar	la	ultimele	versiuni
disponibile	în	perioada	de	derulare	a	contractului,	la	cererea	acestuia	•	Menţinerea
funcţionalităţii	modulelor	Aplicaţiei	şi	actualizarea	acestora	conform	cu	modificările	apărute
în	legislaţia	financiar-contabiă	la	nivel	naţional	sau	european	•	Asistenţă	pentru	raportarea
corectă	a	documentelor	înregistrate	în	Aplicaţie	în	declaraţiile	fiscale	ale	Beneficiarului	•
Asistenţă	şi	consultanţă	in	vederea	obtinerii	din	Aplicaţie	a	informaţiilor	necesare	în	auditări
financiare	ale	Beneficiarului	•	Asistenţă	în	configurarea	optimă	a	modulelor	Aplicaţiei
conform	cerinţelor	Beneficiarului,	pentru	eficientizarea	proceselor	de	business	ale	acestuia
•	Monitorizarea	şi	menţinerea	în	stare	optimă	de	funcţionare	a	bazei	de	date	a	Aplicaţiei,
conform	necesităţilor	aparute	în	cadrul	utilizării	acesteia	de	către	Beneficiar	•	Identificarea
erorilor	de	aplicaţie	apărute	în	timpul	utilizării	şi	remedierea	acestora	•	Analiza	cerinţelor	de
modificare	a	Aplicaţiei	primite	de	la	Beneficiar	şi	propunerea	de	soluţii	tehnice	şi	de
business	•	Consultanţă	pentru	alegerea,	configurarea	şi	menţinerea	de	software,	hardware
şi	echipamente	conexe	necesare	funcţionării	optime	a	Aplicaţiei,	în	funcţie	de	volumul	de
date	produs	de	activităţile	Benefic


