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CURS	AUDITORI	EXTERNI/TERTA	PARTE	PENTRU	SISTEMUL	DE
MANAGEMENT	AL	CALITATII	CONFORM	ISO9001:2015

Data
publicarii

23.12.21 Coduri	CPV 80510000-2

Pretul
estimativ:

7.560,00	RON	-	7.560,00	RON 	 	

Descriere: CURS	AUDITORI	EXTERNI/TERTA	PARTE	PENTRU	SISTEMUL	DE	MANAGEMENT	AL	CALITATII
CONFORM	STANDARDULUI	ISO	9001:2015	Cursul	detaliaza	aspectele	teoretice	şi	practice
necesare	auditarii	şi	certificării	unui	sistem	de	management	al	calitatii	în	cadrul	unei
organizaţii	de	stat/private,	in	baza	cerintelor	standardului	ISO	9001.	Tematica	abordata:	•
Prezentarea	cerintelor	standardelor	ISO	9001,	ISO	19011:2018;	•	Sistemul	de	management
al	calitatii	–	particularitati;	•	Definitii,	terminologie	specifica	sistemului	de	management	al
calitatii;	•	Procesele	implicate	in	planificarea,	operarea,	monitorizarea,	analiza	si
imbunatatirea	unui	Sistem	de	Management	al	Calitatii	(SMC);	•	Managementul	riscurilor	in
abordarea	auditorilor	SMC;	•	Cum	se	desfasoara	un	audit,	efectuarea	auditului,	raportarea
rezultatelor	in	cazul	unui	SMC.	•	Tipuri	de	audit,	tehnici	de	audit,	comunicarea	si	conducerea
unei	echipe	de	audit,	intocmirea	rapoartelor	de	audit.	Studii	de	caz.	•	Monitorizarea
performantelor	SMC	si	imbunatatirea	continua;	•	Exercitii	•	Aprofundarea	cerintelor
standardului	prin	realizarea	de	studii	de	caz	specifice	auditului	de	terta	parte	(ziua	4);	•
Examen	final	pentru	obtinerea	certificatului	de	auditor	extern	(ziua	4)	ISO	9001.	Cui	se
adreseaza	cursul:	manageri	calitate,	responsabili	de	proces,	specialisti	calitate,	auditori,
consultanti	Durata:	4	zile	Pret:	1260	RON/persoana	+	TVA	Locatia:	online	/	Bucuresti
Program:	09:00	-	16:00	zilnic,	cu	pauza	de	pranz	Perioada:	6	–	9.12.2021	Lectorul	es


