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Servicii de telefonie mobila si transmisie de date (abonamente
voce + date)
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25.04.17 Pretul estimativ: 1.100,00 RON

Pachetul integrat de servicii ofertat trebuie sa includa: 1. Abonament lunar de grup (60
utilizatori) voce si trafic internet cu convorbiri gratuite si nelimitate in grup. 2. Consum inclus
in abonament 252.000 minute nationale lunar. 3. Trafic internet inclus ih abonament - 32
GB lunar. 4. SMS incluse in abonament - 30.000 SMS nationale lunar. 5. Posibilitatea de a
aloca pe numere, serviciile din pachet, la solicitarea beneficiarului. 6. Pentru fiecare SIM
contractat se va asigura gratuit, telefon mobil nou, care va permite folosirea serviciilor din
pachetul ofertat.Operatorul trebuie sa detina licenta 3G emisa de ANCOM. Aria de acoperire
a operatorului sa fie de minim 70% din suprafata teritoriului Romaniei si minim 90% judetul
Vaslui. Serviciile trebuie sa fie asigurate permanent 24 de ore pe z, 7 zile pe saptamana,
365 de zle pe an, operatorul va desemna o persoana de contact din partea sa care sa
asigure asistenta tehnica 24/24 pentru serviciile prestate. Sa permita efectuarea de
convorbiri telefonice in toate retelele de telefonie mobila sau fixa din Romania. Conectare la
solicitare la serviciul roaming si international, fara constituirea unui fond de garantie si fara
a se percepe taxa de deschidere. Pentru toate serviciile care fac obiectul acestui contract
de achiztie publica, prestatorul se obliga sa asigure disponibilitatea acestora cu caracter
permanent si sigur, cu timp de raspuns la sesizare de maxim 2 ore si de remediere in maxim
24 de ore. Pentru zilele de sambata, duminica si sarbatori legale, termenele de raspuns la
sesizare si de remediere pot fi prelungite la maxim 48 de ore. Contravaloarea cartelelor SIM
trebuie inclusa in valoarea abonamentului si va asigura un numar de SIM-uri de inlocuire
gratuit. Termenul de livrare al cartelelor SIM si al aparatelor telefonice este de 24 ore de la
semnarea contractului. Nu se vor lua in considerare ofertele care prevad costuri pentru
taxa/tariful de instalare (conectare), aceasta fiind obligatoriu gratuita. Pe parcursul derularii
contractului, nu se vor percepe niciun fel de taxe/tarife suplimentare propunerii financiare.



