
I.D.:	44071492

Servicii	asistenta	tehnica	si	mentenanta	hardware	si	software
pentru	echipamente	RFID

Data
publicarii

23.09.19 Coduri	CPV 50312000-5

Pretul
estimativ:

6.600,00	RON	-	6.600,00	RON 	 	

Descriere: Servicii	de	asistenţă	tehnică	şi	mentenanţă	hardware	şi	software,	actualizare	şi	help-desk
pentru	echipamentele	RFID:	-	Intervenţii	nelimitate	hardware	şi	software	pentru
echipamentele	RFID;	-	Intervenţia	în	locaţie	la	sesizarea	autorităţii	contractante	pentru
constatarea	şi	remedierea	defecţiunilor;	-	Suport	pentru	operaţiuni	zilnice	de	la	distanţă;	-
Repararea	echipamentelor,	remedierea	defecţiunilor	şi	după	caz	înlocuirea	componentelor
defecte;	-	Mentenanţă,	suport	şi	asistenţă	tehnică	specializată	pentru	echipamentele	RFID
cuprinse	in	caietul	de	sarcini;	-	Instalare	şi	suport	hardware	şi	software;	-	Asigurarea
compatibilităţii	cu	sistemul	integrat	a	colecţiilor	publice	Qulto	aflat	în	folosinţa	autorităţii
contractante	în	cazul	oricărui	update	software	pentru	sistemul	integrat	sau	pentru
echipamentele	RFID	cu	care	acesta	comunică.


