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Servicii mentenanta si suport pentru aplicatiile informatice

I.D.: 69788061
Data 31.05.22 Coduri CPV 72220000-3
publicarii
Pretul 70.700,00 RON - 70.700,00 RON
estimativ:
Descriere: Pentru mentinerea unui nivel ridicat de eficientizare a activitatii sunt necesare serviciile de

mentenanta pentru sistemele informatice Avantax, Avancont. Prin serviciile de mentenanta
si suport se inteleg minim urmatoarele activitati: Mentinerea bunei functionalitati a
programelor, asigurarea corectiilor eventualelor erori de program sau disfunctionalitati.
Actualizari de program in conformitate cu schimbarile legislative, cu minim 2 zle inainte ca
acestea s intre in vigoare. in cazul in care data aparitiei in M.O. nu permite respectarea
termenului respectiv, actualizarile vor fi realizate In maxim 10 Zle lucratoare de la aparitie, in
functie de complexitatea lor. Serviciile de intretinere tehnica si legislativa reprezinta
adaptari la modificarile de legislatie sau de procedura de lucru care vizeaza in mod direct
domeniul acoperit de aplicatie. Actualizari de aplicatie, in vederea imbunatatirii
performantelor, diversificarii facilitatilor oferite si a evolutiei per ansamblu a solutiei, din
punct de vedere functional si/sau tehnologic. Punerea la dispoztie a documentatiei privind
modificarile de program. Asistenta tehnica si suport pentru rezolvarea nelamuririlor si/sau a
eventualelor probleme tehnice legate de aplicatiile mai sus mentionate. inchidere si
deschidere de an fiscal (taxe si impozte). Mentenanta modul export date catre ANAF -
Patrimven. Durata contractuala 7 luni.



