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Servicii	de	mentenanţă	pentru	Sistemul	Informatic	Integrat	al
Direcţiei	Fiscale	Braşov

Data
publicarii

08.08.22 Coduri	CPV 72260000-5

Pretul
estimativ:

450.960,00	RON	-	450.960,00	RON
450.912,00	RON	-	450.912,00	RON

	 	

Descriere: Direcţia	Fiscală	Braşov	doreşte	încheierea	unui	acord	cadru,	pe	durata	de	maxim	24	luni
conform	prevederilor	Legii	98	/	2016,	privind	achiziţiile	publice	prin	organizarea	unei
proceduri	simplificate	privind	achiziţia	de	servicii	de	mentenanţă,	suport	tehnic	şi	asistenţă
tehnică	pentru	Sistemul	Informatic	Integrat	al	Direcţiei	Fiscale	Braşov,	compus	din
următoarele	aplicaţii	(programe)	informatice	de	bazǎ	şi	servicii	asociate:1.Indsoft	Simtax	-
Soluţie	de	taxe	şi	impozite,	care	permite	tratarea	unitară	a	tuturor	creanţelor	unui
contribuabil	faţă	de	bugetul	local,	prin	definirea	diverselor	tipuri	de	materie	impozabilă,	a
procedurilor	de	calcul	a	impozitelor	şi	taxelor,	a	modului	de	gestionare	a	creanţelor
bugetare	în	funcţie	de	legislaţia	specifică,	de	cerinţele	beneficiarului	şi	de	aria	de	activitate
a	direcţiei	fiscale.	Module	existente:	Evidenţa	contribuabililor,	Evidenţa	materiei	impozabile,
Evidenţa	veniturilor	din	contracte,	Evidenţa	debitelor,	Evidenţa	documentelor	de	plată,
Verificarea	extraselor	de	Trezorerie,	Urmărirea	şi	Executarea	silită,	Evidenţa	insolvabililor	şi	a
stărilor	de	insolvenţă,	Emiterea	de	înscrisuri,	Informarea	şi	plata	electronică,	Evidenta
parcarilor,	Contabilizarea	veniturilor,	Diverse	Raportări	şi	situaţii,	Interoperabilitate	cu	alte
aplicaţii	ale	sistemului	integrat2.Indsoft	SICO	–	sistem	informatic	integrat	de	contabilitate
pentru	rezolvarea	în	mod	unitar	a	problemelor	legate	de	evidenţa	contabilă.	Module
existente:	Buget,	Contabilitate,	ALOP,	Proiecte	şi	investiţii,	Gestiune	stocuri,
Inventar3.Indsoft	SICO	PS	-	sistem	informatic	integrat	de	personal	salarizare.	Module
existente:	Evidenţa	personalului,	Evidenţa	funcţionarului	public,	Pontaj,	Calcul
salarii.4.Indsoft	SICO	Investiţii	Achiziţii	–	sistem	informatic	dedicat	proiectelor	de	investiţii	şi
achiziţii	publice,	cu	principalele	functionalitati:	Introducerea	şi	bugetarea	Listei	de	Investiţii,
Alocarea	bugetelor	pe	proiecte	şi	verificarea	ȋncadrării	în	disponibil,	Definirea	structurii	şi	a
etapelor	desfăşurării	proiectelor,	Detalierea	activităţilor	din	cadrul	fiecărui	proiect,	Evidenţa
contractelor	de	investiţii,	Analiza	costurilor	de	realizare	a	proiectelor	prin	urmărirea
cheltuielilor	efective	în	raport	cu	cele	planificate,	Urmărirea	desfăşurării	etapelor	şi
activităţilor	şi	a	termenelor	de	finalizare,	Istoric	pe	ani	a	structurii	proiectelor,	Istoric	al
bugetelor	alocate	anual.5.Indsoft	INFOCET	şi	Indsoft	Arhivǎ	Electronicǎ	–	sistem	informatic
de	gestiune	a	documentelor	care	permite	evidenţa	circulaţiei	unui	document	(în	scopul
informării,	aprobării	sau	modificării),	stocarea	şi	regăsirea	documentelor	aflate	în	orice
format	electronic.	Orice	document	care	se	înregistrează	la	registratură,	se	crează	intern,	se
expediază	către	cetăţeni	sau	alte	instituţii,	fiind	urmărit	de	la	naşterea	lui	până	la
soluţionare	şi	în	continuare	până	la	arhivarea	lui	electronică.	Documentele	introduse	într-un
sistem	de	gestiune	pot	fi	consultate	atât	de	către	personalul	intern	–	angajaţi,	cât	şi	de
cetăţeni.	Se	pot	obţine	informaţii	legate	de	statutul	unui	document,	departamentul	la	care
se	află	şi	soluţionarea	acestuia.	Soluţia	pentru	managementul	documentelor	este	formată
din	douǎ	aplicaţii	principale,	Registratură	şi	Arhiva	Electronică,	fiecare	dintre	acestea	având
în	componenţă	diferite	module	care	facilizează	accesul	la	informaţii	de	interes	pentru
angajaţi	şi	cetăţeni.	Module	existente:	Managementul	documentelor,	Organizarea
audienţelor,	Evidenţa	dosarelor	în	instanţǎ,	Evidenţa	Deciziilor	de	director,	Scanarea,
Arhivarea,	Cǎutarea	şi	Regăsirea	documentelor	arhivate.6.Indsoft	Portal	www.dfbv.ro	–
aplicaţie	informaticǎ	de	tip	portal	care	asigurǎ	afişarea	unor	conţinuturi	cu	caracter
informativ,	a	formularelor	online	pentru	persoane	fizice	şi	juridice,	afişarea	securizată	a
datelor	din	aplicaţia	informatică	INDSOFT	–	SIMTAX	pentru	instituţiile	colaboratoare	cu	care
Direcţia	Fiscală	Braşov	are	încheiate	protocoale,	modul	de	programare	on	line	pentru
contribuabilii	persoane	fizice7.Modul	integrat	SIMTAX-INFOCET-Arhiva	electronică	pentru
transmiterea	automată	a	e-mailurilor	către	cetăţeni8.Unelte	software	(tool-uri)	destinate



integrǎrii	aplicaţiilor	informatice,	precum	şi	cele	destinate	exporturilor/	importurilor	de	date
necesare	asigurării	interoperabilitǎţii	cu	diverse	baze	de	date	ale	unor	instituţii	publice	cu
care	Direcţia	Fiscalǎ	Braşov	are	încheiate	protocoale.9.Servicii	asociate	de	administrare
software	a	serverelor	de	aplicaţii:	Administrarea	infrastructurii	formată	din	servere	de
aplicaţii	(sistem	de	operare,	software	specific	de	sistem);	verificarea	parametrilor	de	sistem
şi	intervenţii	punctuale	unde	este	cazul,	Administrare	backup	servere,	Verificare	realizare	cu
succes	a	backup-ului	pe	servere,	Consultanţă	pentru	serverele	de	aplicaţii,	Prezenţă	lunară
(o	zi/	lună)	la	sediul	beneficiaruluiÎn	condiţiile	prevǎzute	în	caietul	de	sarcini,	operatorul
economic	ofertant	va	desfǎşura	activitatea	de	asigurarea	mentenanţei,	suport	tehnic	şi
asistenţǎ	tehnicǎ	pentru	aplicaţiile	informatice	enumerate	anteriorI.Serviciile	incluse	în
cadrul	Contractului	de	Mentenanţă	şi	Suport	tehnic:	In	baza	Contractului	de	Mentenanţă	şi
Suport	tehnic,	care	va	fi	încheiat	între	părţi,	se	vor	presta	pe	bază	de	abonament	lunar	în
sumă	fixă	şi	vor	cuprinde	următoarele	elemente:	I.1	SERVICII	DE	MENTENANŢĂ	-	conform
Caietului	de	sarciniI.2	SERVICII	DE	SUPORT	TEHNIC	-	conform	Caietului	de	sarciniII.	Serviciile
suplimentare	periodice	care	nu	sunt	incluse	în	Contractul	de	Mentenanţă	şi	Suport	tehnic,
se	vor	presta	pe	bază	de	comandă;	-	conform	Caietului	de	sarciniDirecţia	Fiscală	Braşov	nu
deţine	codul	sursă	pentru	aplicaţiile	dezvoltate	de	către	SC	Industrial	Software	Srl	şi	nu	este
în	măsură	să	asigure	vizualizarea	acestuia	de	către	potenţialii	ofertanţi	şi	nici	să-l	pună
ulterior	la	dispoziţia	prestatorului.	Direcţia	Fiscală	Braşov	deţine	numai	dreptul	neexclusiv,
netransferabil	şi	perpetuu	de	a	utiliza	aplicaţiile	achiziţionate.	Autoritatea	contractantă	nu
îşi	asumă	nicio	responsabilitate	pentru	maniera	în	care	SC	Industrial	Software	Srl
(deţinătorul	actual	al	dreptului	de	proprietate	intelectuală	asupra	aplicaţiilor	software
enumerate)	va	gestiona	accesul	terţilor	la	codul	sursă	deţinut	de	acesta.	Prestatorul	va	fi
responsabil	pentru	prestarea	serviciilor	care	fac	obiectul	acordului	cadru	şi	nu	va	putea
invoca	ulterior	eventuala	lipsă	a	codului	sursă	drept	cauză	de	exonerare	de	răspundere.
Obţinerea	acordului	din	partea	SC	Industrial	Software	Srl	cu	privire	la	efectuarea	de
intervenţii	asupra	codului	sursă	şi/sau	efectuarea	de	modificări	ale	aplicaţiilor	în	vederea
prestării	serviciilor	care	fac	obiectul	achiziţiei	este	responsabilitatea	exclusivă	a
prestatorului.Notă:	Solicitările	aflate	în	curs	de	implementare	la	momentul	organizării
procedurii	simplificate,	nu	fac	obiectul	acestui	acord	cadru;	acestea	vor	fi	menţionate	într-o
anexă	la	acord	şi	vor	fi	finalizate	de	către	actualul	Prestator,	fără	alte	costuri	suplimentare.


