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Servicii de service si mentenanta la sistemul de supraveghere prin TVCIL: 1. 12 revizi lunare
ale intregului sistem TVCI, a conexiunilor intre terminale, a perioadei de inregistrare, a
configuratiilor existente, a calitatii imaginilor redate si inregistrate, pentru perioada
contractuala de 1 an, astfel: - Verificarea prin aspectare a elementelor din componenta
sistemului; - Verificarea poztiei camerelor si senzorilor prin reorientarea lor, daca va fi cazul,
si starea elementelor de fixare/blocare; - Verificarea mufelor si a alimentarii; - Verificarea
calitatii imaginilor transmise de camerele video si reglarea celor care prezinta imagini
necorespunzatoare; - Executarea micilor lucrari de corectie/retusuri (repozare cablaj, fixare
elemente, repoztionare camere de interes, etc.) - Executarea lucrarilor de intretinere
generala (stergere praf, indepartare mizerie, etc.) a elementelor din componenta
sistemului. 2. intocmirea unui deviz de reparatie in cazul defectiunilor si remedierea
acestora imediat dupa confirmarea devizului de reparatie de catre achiztor; 3. La solicitarea
beneficiarului sa asigure prezenta la sediul acestuia a specialistilor tehnici in termen de
maxim 6 (sase) ore pe timp de zi si 12 (douasprezece) ore pe timp de noapte de la
semnalarea avariei si sa o remedieze in maxim 24 (douazecisipatru) ore. 4. Sa intretina
sistemul TVCI in bune conditii de functionare cu respectarea prevederilor din proiectul
sistemului si a actelor normative in vigoare si sa propuna achizitorului, in functie de gama
echipamentelor specifice aparute pe piata, modernizari ale sistemului. 4.1.2. Furnizare piese
de schimb la solicitarea achizitorului, pentru inlocuirea pieselor de schimb
defecte/necorespunzatoare /neconforme ale echipamentelor, urmare constatarilor
efectuate de catre prestator (in baza unui proces verbal de constatare, semnat de ambele
parti) in cadrul revizilor lunare.



