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Mentenanta tehnica software specializata

I.D.: 83814386
Data 20.06.23 Coduri CPV 72261000-2
publicarii
Pretul 2.368,00 RON - 2.368,00 RON
estimativ:
Descriere: softuri (sisteme de operare, programe educationale si de gestionare, etc.); -mentenanta

tehnica specializata care sa acopere toate aspectele hardware/software la nivel de statii de
lucru locale (identificare defecte, inlocuire piese defecte, inclusiv setare parametri
functionare in retea a diferitelor periferice IT atasate la calculatoare (statii de lucru,
laboratoare, simulatoare), laptop/notebook - UPS, multi-functionale, switch) cu exceptia
echipamentelor aflate Tn garantie care intra sub incidenta contractului de garantie cu firma
furnizoare a echipamentelor respective. in situatia echipamentelor in garantie, activitatea
prestatorului consta doar in monitorizarea functionarii echipamentului, constatarea in scris
a defectului si instiintarea responsabilului de contract din partea autoritatii contractante. -
consultanta si acordare de asistenta software/tehnica pe durata de lucru a personalului
autoritatii contractante, la cerere, pentru utilizatorii sistemelor informatice; -perfectionarea
continua a sistemelelor informatice in conformitate cu strategia autoritatii contractante; -
depanare software ; - evitarea defectelor accidentale ale echipamentelor pe perioada de
interventie service. mai putin



