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Servicii intretinere camere de supraveghere video inclusiv dvr

si tv

I.D.: 69136894
Data 16.05.22 Coduri CPV 50610000-4
publicarii
Pretul 27.992,00 RON - 27.992,00 RON
estimativ:
Descriere: Oferta refuzata: Prestatorul se obliga sa presteze serviciile dupa cum urmeaza: a)prestatorul

va efectua revizi tehnice periodice lunar, incluzand toate operatiile necesare pentru
mentinerea in stare de functionare a sistemelor tehnice instalate la parametrii proiectati,
conform devizelor suplimentare. b)prestatorul va mentiona in jurnalul de service toate
interventiile tehnice in sistem, inclusiv de programare, mentionadndu-se data si ora aparitiei
defectului, data si ora remedierii, componentele reparate ori inlocuite, persoanele care au
executat lucrarea, avizul acestora, semnatura specialistului si a achizitorului. La constatarea
unui defect in timpul desfasurarii activitatii de service/mentenanta, se va proceda la
repararea defectiunii, iar constatarea si masurile intreprinse se vor mentiona in jurnalul de
service al sistemului de alarmare impotriva efractiei. c)repararea echipamentelor se
efectueaza in urma constatarii defectiunii si se face la sediul firmei si/sau al clientului, in
functie de complexitatea defectiunii. d)in cazul defectarii unui subsistem, interventia se face
dupa primirea solicitarii prin fax, telefonic sau e-mail, conform programului de lucru al
prestatorului si al achizitorului. e)inlocuirea echipamentelor defecte se va efectua in maxim
24 ore de la data achizitionarii acelui echipament. 7.2 - Prestatorul va pastra secretul
asupra caracteristicilor si informatiilor aferente sistemului de securitate, precum si asupra
informatiilor furnizate de achiztor, in cadru



