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SERVICII DE MENTENANTA SI REPARATII ECHIPAMENTE IT&C si

PRINTING

I.D.: 66164840
Data 11.02.22 Coduri CPV 50323000-5
publicarii
Pretul 4.890,00 RON - 4.890,00 RON

estimativ:

Descriere:

SERVICII DE MENTENANTA SI REPARATII ECHIPAMENTE IT&C (TG MURES) - ABONAMENT LUNAR 1.
65 x PC, LAPTOP, 1 x UNITATE STORAGE, 2 x SERVER, FORTIGATE, 1 x EMS - verificarea lunara
a parametrilor de lucru si rezolvarea problemelor intervenite; - interventie rapida remote in
maxim 2 ore de la orice sesizare de nefunctionare in parametri a echipamentelor cuprinse in
contract; - interventia in teren la sesizarea problemelor de functionare a sistemelor, aparute
accidental, in cazul in care acestea nu se pot solutiona de la distanta - in max. 2 ore
lucratoare de la efectuarea sesizarii; - scanarea si devirusarea echipamentelor virusate -
*acest serviciu este inclus in pretul contractului, doar in situatia in care beneficiarul are
achizitionate si implementate toate solutii de securitate, echipamentele si softurile
recomandate ca fiind necesare cat mai bunei protectii a datelor impotriva atacurilor
informatice din exteriorul si interiorul societatii beneficiare; - configurare, reconfigurare sau
optimizare sistem de operare - cand este necesar; - restaurari software din salvari
existente, in urma atacurilor cu virusi *in conditiile stipulate mai sus si daca acestea mai pot
fi accesate; - instalare drivere echipamente periferice - cand este necesar, - configurare
software siincludere in reteaua beneficiarului a echipamentelor PC - nou achiztionate (pe
parcursul contractului), - revizie generala si curatare interioara echipamente - anual; -
intocmirea devizului de reparatie, dupa constata



