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Consultanta tehnica in vederea realizarii etapelor
premergatoare dezvoltarii unor solutii software pentru
digitalizarea serviciilor publice oferite de catre APL-uri in relatia
cu cetatenii, pentru monitorizarea procesului de dezvoltare,
pentru asigurarea asistentei tehnice specifice procesului de
acceptanta si pentru punerea in functiune a solutiilor software
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estimativ:
Descriere: Se vor achizitiona servicii de consultanta tehnica in vederea realizarii etapelor

premergatoare dezvoltarii unor solutii software dedicate Cloud-ului Regional Nord-Vest
pentru furnizarea de servicii publice digitale de catre APL-uriin relatia cu cetatenii,
monitorizarea procesului de dezvoltare si asigurarea asistentei tehnice specifice procesului
de acceptanta si punere in functiune a solutiilor software, cuprinzand urmatoarele etape si
subetape: Etapa 1 - Asigurarea asistentei tehnice in vederea identificarii tuturor fluxurilor
informationale si proceselor aferente serviciilor publice oferite la nivelul APL-urilor, precum si
a nevoilor de digitalizare ale acestora, care cuprinde 5 subetape :1.1 Harta proceselor;1.2
Harta sistemelor; 1.3 Masurarea volumetriei; 1.4 Standardizare procese ; 1.5 Analiza
functionala si tehnica Etapa 2 - Realizarea caietului de sarcini necesar demararii achiztiilor
de dezvoltare software Etapa 3 - Desfasurarea procesului de achiztie prin asigurarea a



