N licitatie-publica.ro

Mentenanta lunara 10 calculatoare + 1 server

I.D.: 41468834
Data 16.01.20 Coduri CPV 50323100-6
publicarii
Pretul 3.600,00 RON - 3.600,00 RON
estimativ:
Descriere: Service lunar retea de calculatoare compus din 10 calculatoare + 1 server printr-o singura

interventie obligatorie prin prestarea urmatoarelor servicii incluse in pachet: Update
periodic program antivirus, devirusare calculator, cu program de antivirus licentiat si
achizitionat de Dumneavoastra sau cu modul gratuit (antivirusile cu modul gratuit au utilitati
foarte limitate, deci nu va protejeaza de toate pericolele existente in domeniul informatic).
Recomandarea noastra este de a se dota cu antivirusuri platibile anual, gen ESET NOD32
sau Kaspersky Internet Security; - Instalari/ reinstalari programe ajutatoare de calculator -
CU SISTEM DE OPERARE (WINDOWS) dupa caz Rezolvarea blocajelor pe calculator si retea,
prin deplasare la sediul Institutiei Dumneavoastra sau prin metode tehnice specifice de la
distanta. Prioritar se incearca remedierea de la distanta, daca functioneaza calculatorul,
laptopul si internetul; - Consultanta privind posibilitatile de upgrade software si hardware pe
fiecare calculator si laptop; - Inventariere a aparaturii Dumneavoastra si notarea lor
tabelara; - Deprafuire anuala a calculatoarelor cu compresor de aer propriu; - Parolare
calculatoare si laptopuri, creand la nevoie un cont limitat de utilizator si unul pentru
administratorul de retea, in functie de nevoile de securitate ale fiecarui utilizator; -
Relationare continua cu firma producatoare a softului de contabilitate prin e-mail sau
telefon, pentru remediere blocaje si intretinere continua.



